Novinky v systému ProVIS 1.54

Zadost 0 pomoc on-line

Potiebujete nékdy rychle pomoci s ovladanim naSich programa?
Chcete se vyhnout zaznamové sluzbé na Horké lince VIS?

V novych verzich programi VIS miiZete o servisni pomoc pozadat on-line.
* do ptipraveného dialogu jednoduse doplnite kontaktni udaje
* po odeslani zadosti se s Vami telefonicky spoji servisni pracovnik VIS

Formular pro odeslani Zadosti

: Zadost o servisni pomoc

Touto volbou odedlete dodavateli prograrmu Vasi Zadost o senvisni pomoc. Po

obdrieni Zadosti se s vami telefonicky spoji senvisni pracovnik dodavatele a
dojedna s Vami dal3i postup.

Masledné feSeni servisniho pofadavku je hrazena sluZba, visde sazeb se fidi

aktualnim cenikem dodavatele a typem uzavieng senvisni smlouvy. Podminky
naleznete na www.visplzen.cz.

Podminkou odeslani Zadosti je funkEni pripojeni k Internetu.

Jméno Zadatele: | Jifina Uivatelova
Mailova adresa Zadatele: | jirina. uzivatelova@seznam.cz
Telefonni Gislo Zadatele: | 455 739 123
Cislo zikaznika: 1234
Popis problému:
Prosim o pomoc se zpravou Infarmadniho panelu: #
15.09.2010 U&tarna 2.06 - nova verze aplikace Udtarma

[ESouhiasim s poskytnutim siusby Ddeslat

Informacni panel v SW VIS



Prostiednictvim nového informacniho panelu budete pravidelné informovani o novinkach v
programech, které pouZzivate.

Informacni panel
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